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Дорогой Читатель!

Воспитание, просвещение и образование —  
это большие важные слова для всех нас.

Мы живём в России, богатой и прекрасной стране,  
где живёт трудолюбивый и талантливый народ,  

а наши замечательные педагоги, авторы и наставники 
отдают своё сердце детям.

30 лет Издательство «Творческий Центр Сфера»  
создаёт и выпускает книги, журналы и пособия  

для образования детей. 
Мы гордимся тем, что мы востребованы, и мы знаем,  

что именно наши совместные усилия делают  
наш мир лучше.

Искренне ваша, 
основатель Издательства «ТЦ Сфера»,
кандидат педагогических наук
Цветкова Татьяна Владиславовна
cvetkova@tc-sfera.ru

Моя страничка 
«ВКонтакте»
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Медиатехнологии в детском саду: за и против
Современное детство с первых лет окутано цифровой средой, 

и дошкольное образование закономерно становится частью этого про-
цесса. Интерактивные панели, планшеты, развивающие приложения 
и мультимедийные проекты превращаются в привычные инструменты 
в руках педагога. Технологии позволяют визуализировать явления, 
скрытые от прямого наблюдения: смену времен года, внутреннее 
строение предметов или жизнь далеких континентов. Интерактивные 
программы, способные подстраиваться под индивидуальный темп 
ребенка, открывают особые возможности для детей с особенностями 
развития. А создание первых цифровых продуктов — простой анима-
ции или собственного аудиорассказа — становится для малышей но-
вым способом творческого самовыражения.

Однако у этой медали есть и обратная сторона. Существует весо-
мый риск столкнуться с некачественным или несоответствующим 
возрасту контентом, сокращением времени для непосредственного 
общения со сверстниками, совместных игр и творчества.

Таким образом, медиатехнологии в детском саду — это мощный, 
но вспомогательный инструмент, чей образовательный потенциал 
раскрывается только при разумном балансе и профессиональном пе-
дагогическом сопровождении. Важно, чтобы цифровой мир, при всех 
его преимуществах, не затмил для ребенка неповторимую радость 
реальных открытий и живого диалога с окружающим миром.

В этом номере мы предлагаем вашему вниманию ряд материалов, 
посвященных формированию визуальной грамотности у дошкольни-
ков и грамотному использованию медиасредств в обучении. Также 
в фокусе нашего внимания — вопросы управления корпоративной 
культурой и профилактики профессионального выгорания педагогов.

Гость номера — Н.В. Иванова, канд. пед. наук, декан факультета 
дошкольной и коррекционной педагогики и психологии ЧГПУ им. 
И.Я. Яковлева. Она поделилась своим взглядом на актуальные про-
блемы дошкольного образования, раскрыла особенности подготовки 
педагогов в свете современных требований.

Уважаемые читатели! Выписывайте журнал, пишите о своих до-
стижениях и творческих успехах. Наш адрес: dou@tc-sfera.ru с помет-
кой «Для журнала “Управление ДОУ”».

С уважением, главный редактор журнала 
О.Г. Чугайнова
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Управление корпоративной 
культурой в ДОО
Давиденко М.Н., Трофимова Е.Н.,
заместители заведующего по УВР;

Тронза О.Н.,
воспитатель МБДОУ д/с «Журавушка», г. Сургут

Аннотация. В статье рассматривается роль корпоративной культуры 
в развитии современных ДОО. Анализируются факторы, влияющие 
на конкурентоспособность ДОО в условиях модернизации системы 
дошкольного образования. Особое внимание уделяется исследова-
нию элементов корпоративной культуры, принципов ее формирования 
и управления. Раскрываются ключевые аспекты влияния корпоративной 
культуры на эффективность работы педагогического коллектива, про-
фессиональное развитие сотрудников и качество образовательных услуг. 
Представлены основные направления развития корпоративной культуры, 
включая формирование благоприятного имиджа организации, создание 
эффективной системы мотивации персонала и укрепление командного 
духа.
Ключевые слова: корпоративная культура, образовательная организа-
ция, педагогический коллектив, кадровая политика, профессиональное 
развитие, управление персоналом, имидж организации, мотивационная 
система.

Современное состояние 
и тенденции развития 
дошкольного образования 
в России

Приоритетом социальной 
политики России является все-
стороннее развитие молодого 
поколения, где дошкольному 
образованию отводится ключе-
вая роль. Данный акцент обу-
словлен запросом общества на 
развитие всей образовательной 

системы, начиная с ее дошколь-
ной ступени. Проведению пол-
номасштабных реформ в сфе- 
ре дошкольного образования 
и формированию принципи-
ально иной предметно-образо-
вательной среды способствова-
ли следующие факторы:

• вариативность дошкольно-
го образования;

• появление новых видов об-
щеобразовательных организа-
ций;
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• развитие частных услуг 
в сфере дошкольного образо-
вания;

• высокий уровень требо
ваний детей и их родителей 
к структуре, содержанию, а так-
же качеству дошкольного об-
разования.

Все указанные факторы 
и потребности российского об-
щества обусловили необхо
димость повышения уровня 
конкурентоспособности до-
школьных организаций госу-
дарственной и муниципаль- 
ной форм собственности. 
В рамках законов свободно- 
го рынка именно конкуренто-
способность определяет вос-
требованность дошкольных 
образовательных организа- 
ций (ДОО). Наряду с этим они 
должны демонстрировать вы-
сокую адаптивность к дина-
мичным изменениям внешней 
и внутренней среды. Следстви-
ем этого является ориентация 
стратегического планирования 
каждой организации на дости-
жение устойчивого развития 
и укрепление конкурентных 
преимуществ. При этом боль-
шинство ДОО направляют уси-
лия на формирование благопри-
ятного имиджа для привлече-
ния контингента воспитанников 
и их законных представителей.

Как показывает практика, 
уровень эффективности любой 
организации дошкольного об-
разования зависит не только 
от формирования адекватной 
и современной предметно-раз-
вивающей среды и не только от 
применения соответствующих 
образовательных инноваций, 
авторских разработок и мето-
дик, но еще и от профессиона-
лизма подобранных кадров, 
уровня благоприятности педа-
гогического коллектива ка-
ждой дошкольной образо
вательной организации. При 
таком подходе ключевыми 
факторами успеха в создании 
благоприятного имиджа и ре-
путации дошкольной образо-
вательной организации явля
ется управление ее корпора
тивной культурой, то есть той 
совокупностью организацион-
ных ценностей, сформирован-
ной идеологии, корпоративных 
правил, а также норм поведения 
дошкольных педагогов, посред-
ством которых руководство 
ДОО регламентирует профес-
сиональную деятельность как 
педагогов, так и иных сотрудни-
ков, определяя также и особен-
ности их взаимодействия с до-
школьниками и их родителями.

Уровень развития корпора-
тивной культуры определяет 
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индивидуальность каждой об-
разовательной организации, 
миссию, цели и задачи их еже-
дневной деятельности, обеспе-
чивая соответствующие уров-
ни стабильности и конку
рентоспособности на рынке 
образовательных услуг. Необ-
ходимо отметить, что корпора-
тивная культура в настоящий 
период времени в современной 
научной литературе считается 
наиболее эффективным ин-
струментом удержания, при-
влечения и мотивации труда 
дошкольных педагогов, что 
в свою очередь способствует 
повышению эффективности 
работы каждой дошкольной 
образовательной организации.

Корпоративная культура 
как фактор развития ДОО

Согласно определению, 
корпоративная культура пред-
ставляет собой совокупность 
ценностей, норм, традиций, 
моделей поведения и коммуни-
кационных практик, формиру-
ющихся в рамках организации 
и определяющих ее внутрен-
нюю атмосферу. Она опреде-
ляет управленческие подходы, 
влияет на характер внутренней 
коммуникации и способствует 
формированию эффективной 
организационной среды [3].

В современных условиях 
развития дошкольного образо-
вания стремление организации 
удержать лучшие кадры и фор-
мирование корпоративной 
культуры становится неотъ
емлемым элементом эффек-
тивной кадровой политики. 
От того, насколько внутренняя 
культура организации согласу-
ется с ее стратегией управления 
персоналом, зависит лояль-
ность персонала, корпора
тивная сплоченность и готов-
ность к профессиональному 
развитию.

Корпоративная культура, бу-
дучи системой норм, ценностей 
и поведения, определяет отно-
шения в коллективе и влияет на 
восприятие сотрудниками сво-
их профессиональных ролей. 
Это свидетельствует о необхо-
димости системного подхода 
к формированию корпоратив-
ной культуры как инструмента, 
непосредственно влияющего 
на реализацию задач кадровой 
политики.

На практике именно культу-
ра становится тем фактором, 
который объединяет персонал, 
способствует снижению кон-
фликтности и формирует об-
щее видение организационных 
целей. Развитие корпоратив-
ных ценностей и норм направ-
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лено на укрепление организа-
ционной идентичности, ко-
мандного духа и обеспечение 
согласованности действий 
персонала с целями компа- 
нии.

Культура не может быть на-
вязана извне — она складыва-
ется из повседневного опыта, 
лидерских установок, управ-
ленческих решений и обратной 
связи между сотрудниками. 
Ключевая роль в формирова-
нии и развитии культуры при-
надлежит руководству. Через 
поведение и управленческий 
стиль руководителя трансли
руются приоритеты, нормы 
взаимодействия и отношение 
к изменениям. Если лидер де-
монстрирует уважение к со-
трудникам, поддерживает от-
крытый диалог и сам следует 
установленным ценностям — 
это формирует доверие и укре-
пляет корпоративную среду.

Элементы корпоратив- 
ной культуры образователь-
ной организации (по И.Е. Шпи-
левой):

• культура пространства: 
интерьер, архитектура, дизайн, 
возможность трансформации 
при необходимости для органи-
зации массовых и индивиду-
альных форм работы, символи-
ка образовательной организа-

ции (гимн, флаг, герб, девиз 
и т.п.);

• содержательный и методи-
ческий срезы: программа, обе-
спечивающая бренд образова-
тельной организации;

• миссия;
• формы организации обра-

зования и воспитания;
• самоуправление, влияние 

общественных и профессио-
нальных объединений;

• коммуникации и организа-
ция образовательного процес-
са: распределение ролей, ин-
дивидуально-личностные осо-
бенности педагогов (ценности, 
стереотипы);

• стиль общения;
• скрытые и открытые меха-

низмы передачи личного опы-
та руководителя [5].

Корпоративная культура 
тесно связана с кадровой поли-
тикой. Она определяет подходы 
к подбору персонала, адапта-
ции, мотивации и карьерно- 
му росту. Чем четче выраже- 
ны корпоративные ценности 
и цели, тем проще выстроить 
внутренние процессы, соответ-
ствующие общей стратегии.

Принципы управления 
корпоративной культурой 
включают:

• долгосрочные инвестиции 
в развитие персонала;



34 2026, №1Основы педагогического менеджмента

• создание благоприятного 
морально-психологического 
климата;

•  обеспечение открытой 
внутренней коммуникации;

• поддержку инновационно-
го поведения;

•  поощрение инициатив 
и признание достижений [2].

Управление корпоративной 
культурой педагогов дошколь-
ной образовательной орга
низации представляет собой 
осознанный и целенаправлен-
ный процесс, который должен 
быть соответствующим обра-
зом спланированным, органи-
зованным, контролируемым, 
мотивированным, а также ори-
ентированным на формирова-
ние и развитие традиций, кор-
поративных ценностей, норм 
и правил поведения, благопри-
ятного психологического кли-
мата в педагогическом коллек-
тиве как составляющие ядра 
корпоративной культуры [1].

Руководитель обязан при-
нимать меры по обеспечению 
образовательной организации 
квалифицированными кадра-
ми, рациональному использо-
ванию и развитию их профес-
сиональных знаний и опыта, 
обеспечивать формирование 
резерва кадров в целях заме-
щения вакантных должностей. 

Также он организует и коорди-
нирует реализацию мер по по-
вышению мотивации работ
ников к качественному труду, 
в том числе на основе их мате-
риального стимулирования, 
по повышению престижности 
труда в образовательном уч-
реждении, рационализации 
управления и укреплению дис-
циплины труда.

Стратегические 
направления развития 
корпоративной культуры 
в ДОО

Развитие корпоративной 
культуры — это не разовое ме-
роприятие, а непрерывный 
стратегический процесс. Вот 
ключевые условия, необходи-
мые для ее успешного форми-
рования и развития, сгруппиро-
ванные по важнейшим направ-
лениям. Условием управления 
развитием корпоративной куль-
туры педагогов ДОО является 
ряд шагов, связанных с опреде-
лением цели, задач, содержа-
ния деятельности руководителя 
и коллектива, средств и спосо-
бов, принципов.

Одним из условий является 
личный пример руководства. 
Лидеры должны не просто го-
ворить о ценностях, а демон-
стрировать их. Их действия, 
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решения и реакции в кризис-
ных ситуациях — главный сиг-
нал для сотрудников. Ценно-
сти и миссия должны быть 
не только на стене в рамочке, 
но и постоянно озвучиваться, 
разъясняться на корпоратив-
ных мероприятиях.

Определенность и ясность 
ценностей без лишнего пафо-
са. Организация должна иметь 
четко сформулированные и по-
нятные всем ценности. Не аб-
страктные, например «любовь 
и уважение к ребенку», пара-
метры, которые невозможно 
измерить, а конкретные шаги: 
«создать условия и равные 
возможности для творческого 
развития каждого ребенка», 
«уважение к личности ребенка 
и сохранение самоценности 
детства». Руководство должно 
демонстрировать, что при при-
нятии сложных решений оно 
исходит не из сиюминутной 
выгоды, а из заявленных прин-
ципов.

Сотрудники должны пони-
мать, что у руководства нет се-
кретов и все должны знать, что 
происходит в организации, ка-
кие цели стоят и почему при-
нимаются те или иные реше-
ния. Для этого необходимо 
создавать каналы для обратной 
связи от сотрудников: опросы, 

фокус-группы, платформы для 
идей, регулярные встречи с ру-
ководителями. В рамках такого 
обмена могут обсуждаться не 
только профессиональные во-
просы, но и интересные, куль-
турные и исторические собы-
тия, происходящие в городе 
или области, обмен культур-
ным опытом. Это расширяет 
рамки взаимодействия коллег, 
обогащает их культурную сре-
ду, находя у разных людей точ-
ки соприкосновения и общие 
интересы.

Все члены коллектива долж-
ны разделять корпоративные 
ценности. Для этого руковод-
ству следует инвестировать 
в развитие сотрудников, поощ-
рять участие в тренингах, уде-
лять внимание командной ра-
боте.

Поощрять и награждать 
(материально и нематериаль-
но) тех, кто является «носите-
лем» правильной культуры. 
Это мощный сигнал для всего 
коллектива.

Важно также создавать 
и поддерживать традиции, ко-
торые укрепляют дух команды 
и транслируют ценности 
(праздники, тимбилдинги, це-
ремонии награждения, корпо-
ративные волонтерские про-
граммы).
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Успешное развитие кор
поративной культуры требует 
системного подхода, где ли-
дерство задает направление, 
процессы его закрепляют, ком-
муникации насыщают жиз-
нью, а среда доверия позволяет 
ей процветать. Это инвестиция 
в самый ценный актив компа-
нии — ее людей.

Для развития корпоратив-
ного и индивидуального имид-
жа педагогов важны:

• мотивационная направ-
ленность, ценностные ориен-
тации, компетентность, ком-
муникативность персонала;

• культурные ценности, чет-
кие критерии качества образо-
вательной деятельности;

• характеристики поведения 
при взаимодействии людей, та-
кие как ритуалы и церемонии, 
а также язык, используемый 
при общении, и нормы [4].

Привлекательность трудо-
вого процесса для сотрудника 
формируется под воздействи-
ем ряда ключевых факторов, 
имеющих отношение к корпо-
ративной культуре и имиджу. 
Перечислим их.

1. Осмысленность работы, 
четкие ее конечные результаты 
и важность перспективы их ре-
шения для конкретного работ-
ника, понимание, чем это важ-

но конкретно для него, какие 
профессиональные потребно-
сти он может удовлетворить, 
потому что сотрудник должен 
видеть социальную значимость 
и важность решения своих за-
дач для воспитанников и их ро-
дителей, общества в целом.

2. Прямая обратная связь 
тоже важна. Регулярное полу-
чение оценок и отзывов как от 
руководства, так и от обще-
ственности позволяет видеть 
реальное влияние своего труда.

3. Чувство ответственности. 
Делегирование полномочий, 
доверие важных, но посиль-
ных задач повышает ответ-
ственность педагогов и других 
сотрудников за результаты сво-
ей деятельности, повышает их 
вовлеченность.

4. Перспективы профессио-
нального и карьерного роста 
сотрудников поддерживают ка-
чество образования. Для этого 
должна быть четко выстроен-
ная система, при которой рост 
профессиональной компетен-
ции сотрудника напрямую свя-
зан с его карьерным продвиже-
нием.

Для реализации этих усло-
вий необходима целенаправ-
ленная программа развития 
персонала, включающая как 
обучение на рабочем месте 
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(коучинг, наставничество), так 
и внешнее образование (вы-
ездные курсы, семинары, тре-
нинги по повышению квали-
фикации). Цель руководителя 
состоит не только в том, чтобы 
донести практический опыт до 
своих сотрудников, но и «заря-
дить» их идеями, ради которых 
работает их коллектив, побудить 
сотрудников ответственно от
носиться к результатам своего 
труда. Когда сотрудник начина-
ет чувствовать эту ответствен-
ность, он осознает значимость 
выполнения своей работы, ощу-
щает себя не просто рядовым 
сотрудником, а частью учрежде-
ния, неизменным элементом, 
без которого может остановить-
ся весь механизм, что порожда-
ет начало развития корпоратив-
ной культуры.
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